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Voorwoord




Najaarsbijeenkomst op 28 oktober

Op 28 oktober hebben we de portefeuillehouders en codrdinerend ambtenaren digitaal
meegenomen in de ontwikkelingen binnen Publiek Vervoer. Naast het
klanttevredenheidsonderzoek, de tussenevaluatie en de gevolgen van Covid-19 is er veel
aandacht besteed aan het Dashboard. Nog niet alle portefeuillehouders hadden zelf gezien
hoe het dashboard werkt en waren nog niet volledig op de hoogte van de mogelijkheden
die het systeem biedt.

Het was wel even spannend om de presentaties digitaal te houden. Het is een heel andere
beleving dan elkaar fysiek treffen. Toch kijken wij terug op een geslaagde middag waarin
we hebben laten zien waar we mee bezig zijn en vooral waar we in de toekomst naar toe
willen. De reacties die we hebben mogen ontvangen waren unaniem positief. Hoewel we
natuurlijk allemaal hopen dat de volgende bijeenkomst weer op locatie zal zijn, is het goed
om te weten dat een dergelijk alternatief gewaardeerd wordt.

Covid-19 en de effecten op het vervoer



Bovenstaande grafiek laat zien wat de gevolgen zijn van de Covid-19 pandemie. Er zijn
grote verschillen in aantal ritten, de kosten en de gereden kilometers in 2019 en 2020. Het
betekent voor de vervoerders binnen dit contract een afname van ruim

50%. De continuiteitsbijdrage liep op 1 oktober af (en binnen perceel Zuid West Drenthe op
1 september) maar de situatie is nog niet gewijzigd. Dit betekent dat we moeten kijken naar

een vervolg op deze bijdrage.

Voor het vervolg op de continuiteitsbijdrage hebben we in samenwerking en in afstemming
met de Kerngroep van gemeenten een voorstel gemaakt die op dit moment bij de
gemeenten voorligt. De grote lijn van dit voorstel is dat er aansluiting is gezocht bij de
NOWS3, het landelijke steunpakket. Deze loopt tot 1 juli 2021. Tot en met 31

december 2020 is de invulling volgens de huidige systematiek maar na 1

januari 2021 moeten we kijken naar de ‘nieuwe werkelijkheid’.

We zijn daarom gestart met het bedenken en uitwerken van verschillende scenario’s. Hier
zijn de gemeenten, de vervoerders en Publiek Vervoer actief bij betrokken. Ook landelijke

ontwikkelingen nemen we hierin mee.

Buurtbussen



De buurtbussen rijden nog niet. In de vorige nieuwsbrief hebben we aangegeven dat we
nog in afwachting waren van een landelijk advies van TNO en een buurtbusprotocol. Het
advies van TNO is ontvangen en betekent voor de buurtbussen het volgende:

e Kuchschermen in elk voertuig.
e Een goed ventilatiesysteem.
e Een pinautomaat om contactloos betalen mogelijk te maken.

De aanpassingen worden op dit moment samen met het OV-bureau, de vervoerders en de

buurtbusorganisaties uitgevoerd en getest.

Nieuwe tarieven hubtaxi
De provincies Groningen en Drenthe stellen extra geld beschikbaar voor het stimuleren van
de Hubtaxi als onderdeel van een reis met bus of trein. De prijs voor een rit van huis naar

hub, met een overstap naar het OV, gaat in 2021 van 2,5x OV-tarief naar 1,5x.



Om het gebruik van de Hubtaxi extra te stimuleren kan dit in het eerste kwartaal van 2021
zelfs voor het reguliere OV-tarief. De provincies Groningen en Drenthe compenseren de
extra kosten hiervoor. Het tariefvoorstel 2021, waar dit onderdeel van uitmaakt, staat in de
DB-vergadering van het OV-bureau Groningen Drenthe van 26 november 2020 op de

agenda.

Onderzoek ‘Samenvoegen vervoersstromen’

Op 19 november hebben studenten van de Rijksuniversiteit Groningen het rapport ‘De
digitale aanpak van het samenbrengen van vervoersstromen’ gepresenteerd. Het rapport is
een weergave van het onderzoek dat de studenten hebben gedaan naar de mogelijkheden
om verschillende vormen van vervoer (bijvoorbeeld Wmo, WIz en zittend ziekenvervoer)
met elkaar te combineren. De conclusie is dat de betrokken partijen zeker voordeel zien in
het combineren van het vervoer maar ook meerdere hindernissen. In de komende periode
gaan we gesprekken voeren met alle partijen om te beoordelen of er commitment
verkregen kan worden en of er een vervolg ingezet wordt. We houden jullie door middel van

de nieuwsbrieven op de hoogte.



Code VVR opnieuw uitgesteld

De overgangsregeling van de code VVR is vanwege de coronacrisis verlengd tot 31
december 2021. De tijd die resteert tot en met 31 december 2021 wordt door partijen
betrokken bij het veilig vervoer van rolstoelinzittenden, gebruikt voor de implementatie en
verduidelijking van de overgangsregeling. Doel is en blijft duidelijkheid te verschaffen voor

de rolstoelinzittende en chauffeur.

Wij doen ook mee!

Misschien had u het al voorbij zien komen? Publiek Vervoer doet uiteraard ook mee.
Waaraan mee? Aan de campagne van de Veiligheidsregio Groningen en GGD Groningen.
Wij staan achter de maatregelen die op dit moment nodig zijn. Dit betekent dat wij nog

steeds thuis werken en overleggen zo veel mogelijk digitaal.




Reizen tijdens Kerst en Oud en Nieuw

Tijdens de feestdagen gelden er aangepaste tijden. Zo wordt er tijdens Oud & Nieuw niet
meer na 21.00 uur gereden. Op nieuwjaarsdag start het vervoer weer om 07.00 uur. We
laten mensen weten dat vroegtijdig reserveren voor ritten tijdens de feestdagen gewenst is.
Deze informatie komt op de website van de vervoerders, Publiek Vervoer en de
gemeenten. De vervoerders gaan dit vroegtijdig in de rit-reserveringsgesprekken

communiceren en flyers in de taxi’s verspreiden.

We wensen iedereen, ook tijdens deze corona-tijd, fijne Feestdagen en vooral een gezond
2021!

Lees online Uitschrijven
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