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Onderwerp: Wijzigingen milieustraat

Geachte mevrouw Kamminga,

Vanuit de fractie van Tynaarlo Liberaal zijn tijdens de raadsvergadering van 3 juni vragen gesteld over de
wijzigingen bij de milieustraat, die eind mei zijn ingegaan. In deze brief geven we antwoord op uw vragen.

1. Hoe zijn de wijzigingen tot stand is gekomen?

De operationele wijzigingen voor het betalen op de milieustraat en het maken van een afspraak voor het
brengen van afval met een groot voertuig, zijn de uitwerking van het raadsbesluit van 12 november 2024.
Ze zijn een onderdeel van de voorstellen rond het wijzigen van de Afvalstoffenverordening.

Afval brengen met bedrijfswagen of trekker op afspraak

Inwoners kunnen via de website een afspraak maken voor het brengen van huisvuil met een
bedrijfswagen of trekker. Dit is vanwege de veiligheid op het terrein. We willen gevaarlijke situaties met
grote voertuigen voorkomen. Wanneer afval met een bedrijfsbusje wordt gebracht, is het tijdens het
storten ook niet mogelijk om te controleren of het om bedrijfsafval of huisvuil gaat. Het storten van
bedrijfsafval is niet toegestaan. Via de website kan een afspraak worden gemaakt. In veel gevallen
reageert de gemeente binnen een dag.

Direct per pin grofvuil afrekenen

Veel bezoekers gaven aan liever direct af te rekenen en dat is nu mogelijk. Wanneer het niet lukt te
pinnen vanwege te weinig saldo of vanwege principiéle redenen, kan een formulier bij de milieustraat
worden ingevuld, waarna de inwoner alsnog achteraf betaalt.

De kosten voor het brengen van grofvuil worden niet kwijtgescholden. Wanneer inwoners hierdoor in de
problemen komen, kunnen ze ook het formulier bij de milieustraat invullen en gaat de gemeente op zoek
naar een passende oplossing.

We kiezen niet voor het afrekenen met contant geld, omdat dit mogelijk risico's oplevert voor de
medewerkers bij de milieustraat.

2. Waarom op dit moment?
Het doorvoeren van de wijzigingen moest worden voorbereid. Hier is een aantal maanden aan gewerkt.
Per 20 mei zijn de wijzigingen operationeel. We werken nog aan verbeteringen.
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3. Communicatie richting de inwoners

De wijzigingen zijn drie keer via de Gemeentepagina, de Afvalwijzer, de website van de gemeente en de
social media kanalen onder de aandacht gebracht van de inwoners. Ook zijn borden bij de milieustraat
geplaatst met daarop de informatie.

Wanneer u nog meer vragen heeft, kunt u deze stellen aan mevrouw S.J. (Simone) Baas-Veenstra via
het mailadres s.veenstra@tynaarlo.nl of via telefoonnummer 0592 266 865.

Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders

P. Koekoek drs. M.J.F.J. Thijsen
gemeentesecretaris burgemeester
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