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Onderwerp Uw kenmerk

Raadsbrief 2012

Geachte leden van de raad,

De interim-controle bij uw gemeente is afgerond en in deze rapportage wordt u geinformeerd
over de hoofdlijnen van onze bevindingen. De in de rapportage opgenomen aanbevelingen zijn
bedoeld om u te ondersteunen in uw toezichthoudende en controlerende taak.

Een rapportage met detailbevindingen is inmiddels met het college besproken.

De raad wil weten waar zich binnen uw gemeente risico’s voordoen en wat de mogelijke impact
is van die risico’s. Het college is verantwoordelijk voor een goede risicobeheersing en financié€le
beheersing. U als toezichthouder wilt weten dat op de juiste wijze vorm is gegeven aan finan-
ci€le risicobeheersing. In deze raadsbrief informeren wij u vanuit de invalshoek van de informa-
tievoorziening en de daarmee samenhangende processen.

Daarnaast wordt in deze rapportage ingegaan op uw vragen omtrent verbonden partijen en de
mee te nemen budgetoverschotten naar volgende jaren. Deze aandachtspunten zijn tevens in het

controleprotocol 2012 benoemd.

Tot het geven van een nadere toelichting op deze rapportage zijn wij graag bereid.

Met vriendelijke groet,

Deloitte Acgpuntants B.V.

c.c. gollege van burgemeester en wethouders

OpAlle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Member of
Nederland, november 2010’ gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van Deloitte Touche Tohmatsu Limited
toepassing.

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te
Rotterdam onder nummer 24362853.
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1. Hoe kijken wij tegen Tynaarlo aan?

In deze paragraaf treft u de samenvatting aan van onze bevindingen, naar aanleiding van de
interim-controle 2012 die wij onlangs bij uw gemeente hebben uitgevoerd.

Onze tussentijdse controle is gericht op het beoordelen van de kwaliteit van de processen binnen
uw gemeente, voor zover deze processen van belang zijn voor de controle van de jaarrekening.
Het naleven van de processen wordt onder andere gewaarborgd door interne (rechtmatigheids-)
controles. Deze controles vormen daarmee een belangrijk element in de beheersing van de
activiteiten binnen uw gemeente. Wij hebben geconstateerd dat deze controles met voldoende
diepgang worden uitgevoerd.

De interne beheersing is naar ons oordeel voldoende en dit geldt ook voor de kwaliteit van de
administratieve organisatie en interne controle. In de interim-controle 2012 zijn met name aan-
dachtspunten gesignaleerd die betrekking hebben op de grondexploitatie. Uit de tot nu toe uitge-
voerde rechtmatigheidscontroles blijkt dat er zich in 2012 geen financiéle onrechtmatigheden
hebben voorgedaan.

Onderdeel van de interim-controle is, zoals u gewend bent, een beoordeling van uw gemeente op
de onderdelen beleidscyclus, bedrijfsvoering, financiéle cyclus en wet- en regelgeving, aan de
hand van een vragenlijst. In het onderstaande schema geven wij het beeld dat hieruit naar voren
komt weer:

" ' Legenda:
Bedﬂ]fsvoe"ng Aantal groene

AO/C vlakjes per item:

1 = onvoldoende

Inteme beheersing 2 = in ontwikkeling

3 = voldoende

4 = goed

Beleidscyclus

Niet-financiéle Financiéle begroting
rechtmatigheid

regelgeving Financiéle cyclus
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In 2011 was het beeld als volgt:

Beleidscyclus

Bedrijfsvoering

Inteme beheersing

regelgeving Financiéle cyclus

Het beeld is dus ongewijzigd gebleven. Gezien de goede score in 2011 is dat ook voorstelbaar.

Ons beeld, op grond van onze interim-controle 2012, is positief: de gemeente Tynaarlo heeft een
relatief sterke focus op (financiéle) interne beheersing. Van nature kijken wij, als accountant,
met name naar de werking van de financieel gerelateerde processen. De focus ligt daarbij op de
getrouwheid en rechtmatigheid en minder op doelmatigheid en doeltreffendheid. Het positieve
beeld dat wij schetsen, betekent dan ook dat we vinden dat de gemeente Tynaarlo de processen
zodanig georganiseerd heeft dat de getrouwheid en de rechtmatigheid van de financiéle uitkom-
sten van die processen in voldoende mate gewaarborgd zijn. In dit perspectief dienen de volgen-
de opmerkingen te worden gelezen.

Hieronder is per onderdeel van het spinnenweb een korte toelichting opgenomen.

Beleidscyclus

De kwaliteit van de beleidsbegroting is goed. Er is een duidelijke koppeling aanwezig tussen
collegemanifest en programma’s in de begroting. In de jaarrekening wordt verantwoording afge-
legd over de realisatie van de voornemens. Om de leesbaarheid van de begroting te verbeteren
rapporteert de gemeente inmiddels over een overzichtelijk aantal programma’s, namelijk 11. Wat
van belang blijft is de doorvertaling van de doelstellingen en de prestatie-indicatoren uit de
begroting naar de afdelingen. Een verbeterpunt dat door de gemeente inmiddels op de agenda is
gezet en komt in de begroting 2013 tot uitdrukking.
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In het jaarverslag wordt ingegaan op de realisatie van doelstellingen, waarbij ook gebruik wordt
gemaakt van outputindicatoren (bijvoorbeeld kwaliteit wegen). De rapportages per programma
worden door de portefeuillehouder beoordeeld. Een controle op de juistheid van de scores van
deze indicatoren vindt nog niet plaats.

Bedrijfsvoering

Het college besteedt de nodige aandacht aan de diverse processen. Waar nodig worden verbete-
ringen doorgevoerd. Dit zien we ook terug in het aantal aandachtspunten dat door de accountant
wordt gerapporteerd aan het college: dit aantal is beperkt en neemt bovendien jaarlijks af.

Met betrekking tot automatisering melden we u dat er nog onvoldoende inzicht bestaat in wie
wat moet kunnen en mogen binnen een aantal applicaties. Waar dit het geval is wordt gesteund
op controles buiten de systemen om teneinde het juiste gebruik van de applicaties vast te stellen.
Door op de goede manier rechten toe te kennen aan gebruikers (rekening houdend met de
benodigde functiescheiding), kunnen bepaalde werkzaamheden worden afgedwongen, juist door
gebruik te maken van de applicaties. Dit onderdeel was als aandachtspunt benoemd in het mana-
gementplan 2011. Verdere uitwerking van dit punt zal mede plaatsvinden bij het nog op te
stellen informatiebeleidsplan. In 2012 is hierin geen vooruitgang geboekt.

Financiéle cyclus

De financiéle cyclus bij uw gemeente beoordelen wij als voldoende. De kwaliteit van de finan-
ci€éle begroting is voldoende. Doordat met ingang van 2012 aan nieuw aangevraagde kredieten
jaarschijven worden meegegeven, is de realiteit van begroting verder toegenomen. De effecten
hiervan zijn in 2012 zichtbaar worden (zie ook onderdeel 3.2 van deze brief).

Door middel van de voor- en de najaarsnota vindt tussentijdse bewaking van de budgetten plaats.
Jaarlijks blijkt dat zich afwijkingen voordoen tussen begroting en realisatie, doordat niet bestede
middelen worden doorgeschoven naar volgende jaren. Voor een deel wordt dit veroorzaakt door-
dat budgetten die betrekking hebben op meerdere jaren in één keer in de begroting zijn geraamd.
Het jaarlijks overgehevelde bedrag kan mogelijk worden verkleind door vooraf de beschikbare
capaciteit van uw gemeente af te stemmen met de geplande en uit te voeren werkzaamheden.

De jaarrekening van uw gemeente over 2011 beoordelen we als ‘goed’. In 2011 heeft u de raads-
brief geintroduceerd. Deze raadsbrief vormt een bondige samenvatting van de belangrijkste ont-
wikkelingen die invloed hebben op de gemeente Tynaarlo en een doorvertaling daarvan naar de
financié€le resultaten. Tevens wordt ingegaan op de belangrijkste afwijkingen van de begroting.

De kwaliteit van de paragrafen in de begroting 2013 en de jaarrekening 2011 is voldoende. Voor
de paragraaf weerstandsvermogen zijn stappen ondernomen om de risico’s beter in beeld te krij-
gen en om deze ook op ‘geld te zetten’. Uit de paragraaf onderhoud kapitaalgoederen blijkt dat
de gemeente Tynaarlo onderhoudsplannen heeft voor riool- en gebouwenonderhoud, die perio-
diek worden geactualiseerd.
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Wet- en regelgeving

Uw gemeente heeft te maken met een veelheid aan wet- en regelgeving. De score op het onder-
deel ‘financiéle rechtmatigheid’ is goed. De verbeterpunten die we de gemeente jaarlijks mee-
geven, leiden altijd tot verbeteracties.

Interne audits op rechtmatigheidseisen die niet direct een financieel gevolg hebben (niet finan-
ci€éle rechtmatigheid), vinden nog niet gestructureerd plaats. Hierbij kan bijvoorbeeld gedacht
worden aan toetsing op de naleving van de gestelde eisen met betrekking tot verleende vergun-
ningen en het tijdig afwikkelen van procedures.
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2. Bevindingen interim-controle 2012

Wij hebben tijdens de interim-controle de voor de jaarrekeningcontrole relevante processen
beoordeeld. De gemeente Tynaarlo heeft de processen zodanig georganiseerd dat de getrouwheid
en de rechtmatigheid van de financiéle uitkomsten van die processen in voldoende mate gewaar-
borgd zijn. Wel hebben wij enkele aandachtspunten geconstateerd. Deze zijn in de management-
letter ten behoeve van het college nader uiteen gezet.

In onderstaand diagram geven wij een samenvattend overzicht van de uitkomsten van onze con-
trole. Per proces wordt middels een kleurenscore een indicatie gegeven van de effectiviteit van
de onderzochte beheersmaatregelen. Gezien de aard van de bevindingen en, met name, de rele-
vantie ervan voor de raad, rekening houdend met haar toezichthoudende en controlerende rol,
gaan wij in het vervolg van deze raadsbrief alleen in op het proces grondexploitatie.

Rechtmatigheid

Belastingen

Personele kosten

Inkopen en betalingen

Uitkeringen WMO

Subsidies

@ & &

B
i
&
-
-

Grondexploitatie *)

*) zie onderdeel 2.1 van deze brief.

De kwalificatie van het proces vindt plaats door middel van kleuren. De betekenis van de kleuren
is als volgt:

Proces behoeft reguliere aandacht

Proces behoeft extra aandacht op lange termijn/in ontwikke-
ling

Proces behoeft extra aandacht op korte termijn/urgent
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In 2012 is de samenwerking tussen de afdelingen BMO (financién) en B&R verder verbeterd. Zo
worden de risico’s bij grote projecten beter in beeld gebracht en is er op deze manier systema-
tisch meer aandacht voor risicomanagement in de projecten.

In voorgaande jaren heeft de gemeente Tynaarlo steeds rekening gehouden met de economische
achteruitgang en daar waar nodig voorzieningen getroffen voor verwachte verliezen. Nu de eco-
nomische crisis langer aanhoudt dan destijds verwacht, zullen de exploitaties opnieuw kritisch
tegen het licht gehouden moeten worden en, zonodig, verder neerwaarts worden bijgesteld.
Mogelijk dat aanvullende voorzieningen getroffen zullen moeten worden.

De risico’s binnen de grondexploitatie hebben intern veel aandacht. Recentelijk (6 november
2012) is de gemeenteraad geinformeerd over de mogelijke (financiéle) consequenties en is bin-
nen bandbreedtes van € 2,5 tot € 7,5 miljoen een indicatie gegeven van de mogelijke verliezen.
Hierbij is een somber uitgiftescenario gehanteerd en gerekend met een interne rekenrente van
3,5%. De verliezen worden vooral verwacht bij de complexen Ter Borch, Zuidoevers, Donderen
en Zuidlaarderveen. Met name de vertraging in de verkoop van kavels is daar debet aan.

Omdat de grondexploitaties nog niet in detail zijn geactualiseerd, hebben wij nog geen oordeel
over deze indicaties. Wel is duidelijk dat de ramingen somberder zijn dan in voorgaande jaren
waardoor nog meer vertraging wordt verwacht in de verkopen hetgeen invloed heeft op de ver-
wachte resultaten van complexen. Op grond hiervan hebben we dit proces hiervoor als geel
gekwalificeerd.

Het proces en tijdspad zijn zodanig ingericht dat voor het opstellen van de jaarrekening 2012 en
op basis van actuele calculaties meer en nauwkeuriger informatie bekend is, welke dan verwerkt
kan worden in de jaarrekening 2012.

Ruim voordat de jaarrekeningcontrole zal worden uitgevoerd, overleggen we met de gemeente
over de minimaal nog te treffen voorzieningen.
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3. Uw specifieke vraagstelling

Zoals eerder in deze raadsbrief is aangegeven, heeft de raad, bij monde van het audit comité, een
tweetal aandachtspunten meegegeven aan de accountant. Deze aandachtspunten, die in het con-
troleprotocol 2012 zijn opgenomen, betreffen de verbonden partijen en de mee te nemen budget-
overschotten naar volgende jaren. Bij de interim-controle hebben we hier expliciet aandacht aan
besteed. Onderstaand gaan wij in op onze bevindingen.

De vraagstelling is als volgt geformuleerd in het controleprotocol:

De gemeente werkt met gerelateerde en verbonden partijen en instellingen, waarbij, ondanks de
“op afstand gezette organisatie” de gemeente een verantwoordelijkheid heeft. De vraag is of het
risicomanagement en het toezicht voldoende en actueel is om de verantwoordelijkheid van de
gemeente goed in te kunnen vullen. De informatie uit dit onderzoek en de adviezen zullen ook
mee worden genomen in een actualisatie van de nota verbonden partijen.

Uitwerking

Nota verbonden partijen

Wij hebben kennis genomen van de geactualiseerde (concept) nota verbonden partijen zoals deze
op 6 november 2012 in het college van burgemeester en wethouders is behandeld. Onderstaand
geven wij de kernpunten weer uit deze nota en tevens in hoeverre de gemeente in de praktijk hier
al inhoud aan geeft.

Kernpunten:

e Verbonden partijen zijn gedefinieerd als die partijen waarin gemeenten zowel een bestuurlijk
als een financieel belang hebben. Aan beide voorwaarden moet tegelijkertijd worden voldaan.
Op basis hiervan kunnen meerdere rechtsvormen als een verbonden partij worden aange-
merkt.

e Uitsluitend leden van het college van burgemeester en wethouders nemen zitting in het
bestuur van verbonden partijen.

e In het geval er sprake is van deelname in een vennootschap door middel van aandeelhouder-
schap, vertegenwoordigt de burgemeester de gemeente in de aandeelhoudersvergadering.

e Voor nieuwe vormen van participatie in een verbonden partij zijn nadere regels (onder andere
ten aanzien van nut, vorm en risico) gesteld, het college beslist niet voordat de raad is
gehoord.
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e De (tussentijdse) informatieplicht is in hoofdstuk 3 van de nota weergegeven. Deze informatie
is vooral opgenomen in de paragrafen verbonden partijen en weerstandsvermogen bij zowel
de begroting als de jaarstukken. De verplichte informatie (jaarstukken en informatie over
besluiten met ingrijpende gevolgen) wordt aan de gemeenteraad verstrekt. De raad heeft de
gelegenheid haar zienswijze uit te brengen.

e Er wordt een centraal register verbonden partijen opgesteld, waarin alle verbonden partijen
zijn opgenomen met de daarbij behorende relevante informatie.

e Van alle verbonden partijen wordt minimaal 2 keer per jaar een fact sheet opgesteld waarin de
stand van zaken van de partij in beeld wordt gebracht. In de fact sheet wordt onder andere
informatie opgenomen over de organisatie, besluitvorming, risico’s en maatregelen, ontwik-
kelingen en openstaande acties en afspraken. Deze fact sheet wordt opgesteld ten behoeve van
de ambtelijke organisatie en het college van burgemeester en wethouders.

Naar ons oordeel heeft de gemeente nu een goed kader gecreéerd voor de raad om haar toe-
zichthoudende functie op het gebied van verbonden partijen adequaat in te vullen. Wel kunnen
we ons voorstellen dat de hiervoor genoemde fact sheet in specifieke situaties ook aan de raad
ter informatie wordt aangeboden. Wij adviseren u hiervoor nadere richtlijnen op te nemen. Op
deze wijze kan de tussentijdse informatieverschaffing aan de raad ook geborgd worden.

Met deze nota wordt het risicomanagement ten aanzien van verbonden partijen ook beter vorm
gegeven. Er wordt duidelijk gemaakt wie waar verantwoordelijk voor is, hoe risico’s worden
geidentificeerd en hoe de financiéle gevolgen van deze risico’s zoveel mogelijk kunnen worden
beperkt.

De praktijk in 2012

We hebben kennis genomen van de paragraaf “verbonden partijen” bij de jaarrekening 2011 en
de begroting 2013. Hierin vindt een opsomming plaats van alle verbonden partijen van de
gemeente Tynaarlo. De zeven belangrijkste daarvan (6 gemeenschappelijke regelingen en 1
N.V.) worden hierin nader toegelicht. Aan de orde komen het doel, de wijze van deelneming,
financién, risico’s en informatievoorziening.

Het valt ons op dat in het onderdeel financién, de ontwikkelingen en de risico’s in vrij algemene
bewoording worden opgenomen. Wat betreft de financién wordt volstaan met de jaarlijkse bij-
drage van de gemeente. Er wordt geen inzage gegeven in afwijkingen tussen begroting en wer-
kelijkheid (bij de jaarrekening). Bovendien wordt geen inzicht verschaft in de financiéle positie
van de betreffende partij. Ook de toelichting op de ontwikkelingen en risico’s wordt in te alge-
mene termen verwoord. De ingeschatte financiéle gevolgen worden niet vermeld. Op dit moment
wordt er dus nog niet voldaan aan de aangescherpte bepalingen zoals opgenomen in de eerder
genoemde conceptnota verbonden partijen. Het betreft dan met name het bijhouden van een cen-
traal register, het verstrekken van tussentijdse informatie aan de raad en het periodiek opstellen
van een fact sheet.
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Samengevat ontbreekt in de informatievoorziening nu inzicht in de financiéle positie van de ver-
bonden partijen en zijn ontwikkelingen en risico’s niet op geld gezet. In de hiervoor genoemde
geactualiseerde (concept) nota verbonden partijen zoals deze op 6 november 2012 in het college
van burgemeester en wethouders is behandeld worden deze zaken wel genoemd als op te nemen
in een centraal register verbonden partijen. Een samenvatting daarvan zal in de paragrafen
worden opgenomen. Op deze wijze kan in de genoemde leemte worden voorzien.

De vraagstelling is als volgt geformuleerd in het controleprotocol:

Een van de aandachtspunten uit een vorige accountantscontrole was de omvang en beheersing
van mee te nemen gelden en de bij behorende budgetplanning. Het accent richt zich op de vraag:
- Hoe is de afloop van de mee te nemen budgetten van voorgaande jaren?

- Op welke wijze kan de begroting van mee te nemen gelden verbeterd worden?

Uitwerking

De afgelopen jaren zijn de volgende budgetten op verzoek van het college (in de najaarsbrief,
aanvullende verzoeken of de jaarrekening), doorgeschoven naar het volgende jaar:

Van 2009 naar 2010 € 921.019
Van 2010 naar 2011 € 1.214.378
Van 2011 naar 2012 € 2414.358
Van 2012 naar 2013 € 1.088.432

Van de naar 2012 meegenomen posten ad € 2.414.358 is in de loop van 2012 een actualisatie
gemaakt. Dit naar aanleiding van de motie ChristenUnie d.d. 22 mei 2012. Bij de beantwoording
van de motie wordt per individuele doorgeschoven post door het college een toelichting gegeven
op het ontstaan, de afwikkeling of ander vervolg daarvan. Zoals uit de gegeven toelichting blijkt
vallen er diverse posten vrij in 2012.

Wij merken hierbij op dat de gegeven toelichting gegeven is naar aanleiding van de ingediende
motie. Het was tot dan toe niet de gewoonte om na de overheveling op een later tijdstip een
update te geven. Er vond dus geen gestructureerde informatieverstrekking (en verantwoording)
plaats over de (latere) besteding van deze budgetten. De praktijk was dat jaarlijks in het najaar en
bij het opmaken van de jaarrekening, een inventarisatie werd gemaakt en de dan over te hevelen
bedragen in beeld werden gebracht. Er vond geen expliciete terugkoppeling plaats van de beste-
ding van eerder overgehevelde bedragen. Overgehevelde bedragen die niet werden besteed in het
volgend jaar en waarvan de noodzaak ontbrak om die opnieuw in het nieuwe jaar over te hevelen
vielen vrij in het rekeningsaldo. In de praktijk kwam het voor dat budgetten meerdere jaren wer-
den overgeheveld.
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Zoals u in het hiervoor opgenomen overzicht kunt zien, neemt de omvang van de overgehevelde
budgetten tot 2011 toe. Vanaf 2012 is er voor het eerst een daling te zien. Dit houdt vooral ver-
band met het feit dat er met ingang van 2012 meer en strakker op jaarschijven wordt begroot en
verwachte uitgaven voor latere jaren niet meer zijn opgenomen in het jaarbudget. Dit vergroot
het inzicht. Overigens moet daarbij wel de kanttekening worden gemaakt dat het bedrag dat
overgeheveld wordt van 2012 naar 2013 is ontleend aan de informatie uit de najaarsnota 2012.
Eventuele aanvullende overhevelingen, die bij het opmaken van de jaarrekening 2012 naar voren
komen zijn, hierin nog niet begrepen.

Samengevat zijn wij van mening dat het meer en strakker begroten op jaarschijven het inzicht ten
goede komt en budgetoverhevelingen minder noodzakelijk maken. Dit wordt al zichtbaar in het
verloop van de jaarlijks over te hevelen bedragen. Wij achten het gewenst dat er jaarlijks (bij-
voorbeeld bij de eerst volgende najaarsnota)) door het college gestructureerd inzicht wordt ver-
schaft in de afwikkeling van de overgehevelde bedragen uit het voorgaand jaar. Dit kan bijvoor-
beeld op een wijze zoals nu gedaan is naar aanleiding van de ingediende motie.




