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OVER DE CONSEQUENTIES VAN DE WET DWANGSOM EN
BEROEP NIET TIJDIG BESLISSEN

9 februari 2010
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\\  Waarom onderzoek naar de
Invoering van de Wet Dwangsom

en beroep niet tijdig beslissen?

# |nventarisatie van de voorbereiding op de
nieuwe wet

# De mogelijke consequenties van deze wet

# Maar vooral: met het oog op optimale
dienstverlening
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\\ Hoofdlijnen Wet Dwangsom (1)

# |nitiatiefwetsvoorstel Wolfsen/Luchtenveld
over probleem van niet tijdig beslissen

# Schriftelijke ingebrekestelling

# Dwangsom verschuldigd twee weken na
ingebrekestelling

# Dwangsom loopt op per dag van € 20, € 30 tot
€ 40 met maximum van 42 dagen (= € 1.260)

9 februari 2010 # |n werking getreden per 1 oktober 2009
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\\ Hoofdlijnen Wet Dwangsom (2)

# Beroep niet tijdig kan worden ingediend:
# twee weken na ingebrekestelling
# Bezwaar wordt overgeslagen

# Uitspraak binnen 8 weken na ontvangst
beroepschrift, in beginsel buiten zitting

9 februari 2010
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Opzet onderzoek

# Literatuurstudie
# |nterviews (5)
# Deskresearch (dossiers, registraties):

# Bouw-, milieu-, evenementen-, kap- en
uitwegvergunningen

# \Wmo-besluiten

# Besluiten op bezwaar

9 februari 2010



\\\\ pro facto

onderzoek / advies / onderwijs

Hoofdconclusie

“Over het algemeen worden wettelijke

beslistermijnen nageleefd”

rijksuniversiteit
groningen
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Bevindingen algemeen

» Bekendheid ‘eigen’ beslistermijnen kan beter

# Bekendheid Wet Dwangsom ten tijde interviews
nog beperkt

# Niet overal registratiesystemen (bezwaar, Wmo

# |n procesbeschrijvingen in wording meer
aandacht nodig voor termijnen
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Bevindingen specifiek (1)

# Bouwvergunningen: gemiddeld ruim binnen de
termijn; enkele vergunningen van rechtswege

# Milieuvergunningen: geen problemen

# Evenementenvergunningen: aantal
overschrijdingen neemt af

# Kapvergunningen: mogelijk enkele
overschrijdingen

# Uitwegvergunningen: idem

9 februari 2010 »# Bezwaarschriften (algemeen): enkele
overschrijdingen
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Bevindingen specifiek (2)

# \ooral bij Wmo (woningaanpassing en
vervoersvoorzieningen) langere duur van
procedures

# Door complexiteit aanvragen wordt
afhandelingstermijn in onderling overleg
afgestemd

# Financiéle gevolgen — als ze er al zijn — zullen
9 februari 2010 (zeer) beperkt zijn
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Aanbevelingen

# \erbeter kennis over termijnen en over
opschortings- en verdagingsmogelijkheden bij
medewerkers

# Verfijn procesbeschrijvingen

# Zorg voor geautomatiseerd registratiesysteem
en registreer ook verdagingen etc.

# Publiceer model voor ingebrekestelling op
website

9 februari 2010
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050 313 98 53

EMAIL
profacto@pro-facto.nl

INTERNET

www.pro-facto.nl

Dank voor uw aandacht

Heinrich Winter
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